


การกาํกบัดูแลและตรวจสอบ มุมมองต่อการ
บริหารความเส่ียง และปัจจัยสําคญัในการ
ขบัเคล่ือนนวตักรรมอย่างยัง่ยืน

ธนสาร สุรวฒิุกลุ



การกาํกบัดูแล การตรวจสอบ และการ
บริหารความเส่ียงท่ีดี เป็นปัจจยัสาํคญัท่ี
ส่งเสริมใหก้ารขบัเคล่ือนนวตักรรม
บรรลุเป้าหมายอยา่งย ัง่ยนื โดยคาํนึงถึง
มิติทางเศรษฐกิจ สงัคม และ
ส่ิงแวดลอ้มไปพร้อมกนั



นวตักรรมเกีย่วข้องกบัความเส่ียงโดย
ธรรมชาต ิเช่น ความล้มเหลวทาง
เทคนิคหรือการตลาด การบริหาร
ความเส่ียงทีด่ช่ีวยลดผลกระทบเชิง
ลบ ในขณะทีก่ารกาํกบัดูแลที่
เหมาะสมส่งเสริมนวตักรรมโดยไม่
ปิดกั้นความคดิสร้างสรรค์ 



1. การกาํกบัดูแล (Governance) ทีม่ปีระสิทธิภาพ

นโยบายและกรอบการทํางานที่ชัดเจน:
•กาํหนดวิสยัทศัน์และยทุธศาสตร์นวตักรรมท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายความยัง่ยนื สร้างกฎเกณฑแ์ละมาตรฐานท่ีเอ้ือต่อการพฒันานวตักรรม เช่น การลด

ขอ้จาํกดัทางกฎหมายสาํหรับสตาร์ทอพั

•ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน (รัฐ เอกชน ภาควิชาการ และชุมชน) ในการออกแบบนโยบาย

ความโปร่งใสและความรับผดิชอบ:
•เปิดเผยขอ้มูลการตดัสินใจและการใชง้บประมาณอยา่งโปร่งใส

•มีกลไกตรวจสอบการใชง้าํนวตักรรมเพ่ือป้องกนัผลกระทบเชิงลบ เช่น การใชข้อ้มูลส่วนบุคคลหรือผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม

การส่งเสริมวฒันธรรมนวตักรรม:
•สนบัสนุนการทดลองและยอมรับความลม้เหลวเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้

•สร้างแรงจูงใจใหอ้งคก์รและบุคคล เช่น มาตรการลดหยอ่นภาษีสาํหรับธุรกิจสีเขียว



2. การตรวจสอบ (Monitoring) ทีเ่ข้มแขง็

•ระบบติดตามและประเมนิผล:
• กาํหนด ตัวช้ีวดัความสําเร็จ (KPIs) ท่ีครอบคลุมทั้งประสิทธิภาพนวตักรรมและ

ความย ัง่ยนื เช่น

• ตวัช้ีวดัทางเศรษฐกิจ: ROI จากนวตักรรม

• ตวัช้ีวดัทางสงัคม: การสร้างงานหรือลดความเหล่ือมลํ้า

• ตวัช้ีวดัส่ิงแวดลอ้ม: การลดคาร์บอนฟุตพรินต์

• ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั (เช่น IoT, Big Data) เพื่อเกบ็ขอ้มูลแบบ Real-time
•การรายงานผลอย่างสมํา่เสมอ:

• จดัทาํรายงานความย ัง่ยนื (Sustainability Report) ท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะ

• นาํผลการประเมินมาปรับปรุงนโยบายและกลยทุธ์อยา่งต่อเน่ือง



3. การบริหารความเส่ียง (Risk Management) ทีร่อบคอบ

• การระบุและประเมินความเส่ียง:
• คาดการณ์ความเส่ียงท่ีอาจเกิดจากนวตักรรม เช่น

• ความเส่ียงทางเทคโนโลย:ี การลา้สมยัหรือ
ขอ้บกพร่องของเทคโนโลยี

• ความเส่ียงทางสังคม: การต่อตา้นจากผูใ้ช้
หรือชุมชน

• ความเส่ียงทางส่ิงแวดล้อม: มลพิษจากการ
ผลิต

• ใชเ้คร่ืองมือเช่น SWOT Analysis หรือ 
Scenario Planning เพื่อประเมินความเส่ียง

•มาตรการลดความเส่ียง:
• กระจายความเส่ียง (Diversification): 

สนบัสนุนนวตักรรมหลากหลายประเภท
• ลงทุนใน R&D เพื่อเพิ่มศกัยภาพการรับมือกบั

ความไม่แน่นอน
• สร้างแผนสาํรอง (Contingency Plan) 

สาํหรับสถานการณ์วิกฤต
•การส่ือสารความเส่ียง:

• แจง้เตือนและส่ือสารความเส่ียงกบัผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียอยา่งทนัท่วงที

• มีกลไกรับฟังความคิดเห็นเพื่อปรับปรุง
กระบวนการ



4. ปัจจยัขบัเคล่ือนนวตักรรม
•ปัจจยัภายในองค์กร:
วฒันธรรมองค์กร: การส่งเสริมความคิดสร้างสรรคแ์ละการยอมรับความ
เส่ียง
ทรัพยากรบุคคล: การพฒันาทกัษะและความรู้ของพนกังานใหท้นัต่อการ
เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี
เทคโนโลย:ี การลงทุนในเทคโนโลยใีหม่ๆ การนาํเทคโนโลยดิีจิทลัมาใช้
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ
กระบวนการทํางาน: การปรับปรุงกระบวนการใหมี้ประสิทธิภาพ
การลงทุนใน R&D: การสนบัสนุนทางการเงินและทรัพยากรเพ่ือการ
วิจยัและพฒันาเป็นส่ิงสาํคญัในการสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ

•ปัจจยัภายนอกองค์กร:
กฎหมายและนโยบาย: การสนบัสนุนจากภาครัฐ
ตลาดและลูกค้า: ความตอ้งการของตลาดและพฤติกรรมผูบ้ริโภค
ส่ิงแวดล้อม: การคาํนึงถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม
ความร่วมมือภายในประเทศ: การสร้างเครือข่ายกบัพนัธมิตร

ความร่วมมือระหว่างประเทศ: การแลกเปล่ียนความรู้และเทคโนโลยกีบั

ต่างประเทศเพ่ือเสริมสร้างศกัยภาพในการพฒันานวตักรรม



5. การบูรณาการปัจจยัทั้งสามเพ่ือความยัง่ยืน

•ระบบนิเวศนวตักรรมทีส่มดุล:
• ผสานการกาํกบัดูแล การตรวจสอบ และการบริหารความเส่ียงเขา้เป็นกระบวนการเดียวกนั

• ตวัอยา่ง: การพฒันาเมืองอจัฉริยะ (Smart City) ตอ้งควบคู่ไปกบัการประเมินความเส่ียงดา้นความเป็น
ส่วนตวัและส่ิงแวดลอ้ม

•การใช้เทคโนโลยสีนับสนุน:
• AI และ Blockchain เพื่อเพิ่มความโปร่งใสในการติดตามผล

• ระบบประเมินความเส่ียงอตัโนมติั (Risk Analytics)
•การสร้างความเช่ือมัน่:

• การดาํเนินงานท่ีโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของประชาชนช่วยลดการต่อตา้นนวตักรรม



6. ปัจจยัเสริมสร้างความยัง่ยืน

• เศรษฐกจิหมุนเวยีน (Circular Economy):
• ออกแบบนวตักรรมท่ีลดการใชท้รัพยากรและส่งเสริมการรี

ไซเคิล

• ความรับผดิชอบต่อสังคม (CSR):
• นวตักรรมตอ้งตอบโจทยส์งัคม เช่น นวตักรรมเพื่อผูสู้งอายุ

หรือผูด้อ้ยโอกาส

• การปรับตัวต่อการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ:
• พฒันาเทคโนโลยลีดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Green 

Tech)



สรุป

• ภาวะผู้นาํและวัฒนธรรมองคก์ร: ผูน้าํตอ้งสนบัสนนุวฒันธรรมท่ีส่งเสรมิการทดลองและเรยีนรูจ้ากความผิดพลาด พรอ้มสรา้งความตระหนกัเรื่องความเส่ียง

• กลยุทธท์ีชั่ดเจน: การบรูณาการนวตักรรมเขา้กบัเปา้หมายความยั่งยืน (ESG) และการจดัสรรทรพัยากร (เช่น R&D)

• การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย: การรบัฟังลกูคา้ พนกังาน และคู่คา้ เพ่ือระบโุอกาสและความเส่ียงตัง้แต่ตน้

• กรอบการกาํกับดูแลแบบปรับตัว: โครงสรา้ง agile ท่ีปรบัเปล่ียนตามขัน้ตอนการพฒันานวตักรรม

• ข้อมูลและตัวชีวั้ด: การตรวจสอบดว้ย KPI ท่ีวดัทัง้ผลลพัธน์วตักรรม (เช่น Time-to-Market) และความเส่ียง (เช่น Carbon Footprint)

• การปฏบัิตติามมาตรฐาน: การใชก้รอบงานเช่น COSO ERM หรอื ISO 56002 (Innovation Management) เพ่ือสรา้งระบบท่ีโปรง่ใส

การขบัเคล่ือนนวตักรรมอยา่งย ัง่ยนืจาํเป็นตอ้งอาศยัการกาํกบัดูแลท่ีมีวิสยัทศัน์ การตรวจสอบท่ีแม่นยาํ และการบริหารความเส่ียงท่ีรอบดา้น ←ĺ ř Ľ∟Ź·
บูรณาการปัจจยัเหล่าน้ีเขา้กบัเป้าหมายระยะยาวดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือสร้างสมดุลระหวา่งความกา้วหนา้เทคโนโลยกีบัการพฒันาท่ีไม่

ท้ิงใครไวข้า้งหลงั



Thank you
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